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PROYECTO QR (Expediente N° PI13/00464)

b PRI

aptico ala

parenterales

Codigo QR de
acceso al Blog

y el Andlisis de Peligros y Puntos Criticos de Control (APPCC) de las mezclas nutrientes

Las mezclas nutrientes parenterales (NP), durante su proceso de preparacion/conservacion/distribucion/administracion presentan riesgos de
contaminacién microbioldgica, quimica y fisica que hay que controlar con altos niveles de excelencia, ya que las consecuencias de estos potenciales
riesgos pueden acarrear graves dafios a los pacientes,

Objetivo: Instaurar el control de |a Trazabilidad al proceso y determinar los peligros que tengan que ser caracterizados para implantar el sistema de
Andlisis de Peligros y Puntos Criticos de Control (APPCC) y, en consecuencia, establecer la gestion de |a calidad en todo el proceso.

Finalidad del proyecto: Este proyecto propone generar un sistema integral informatizado de control/verificacion del proceso completo de elaboracidn y
distribucion de las mezclas nutrientes parenterales (NP) como se recoge y recomienda en el «Consenso espafiol sobre la preparacion de mezclas
nutrientes parenterales», elaborado por la Sociedad Espaiiola de Farmacia Hospitalaria en el afio 2008. En linea a la Ley 29/2006, de 26 de julio, de
garantias y uso racional de medicamentos y productos sanitarios.
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1SO 9000

Calidad: Grado en el que un conjunto de

caracteristicas inherentes cumple con los
requisitos

SO 9000 [Eettearl
1ISO 9001 & géﬁzgmnismgf gestion de la calidad:
S0 9004 et

A - —
IS0 19011 (PR T

Tecnologias de la comunicacién en el
control de la gestion de la nutricién
clinica.

Gestidn
de la

calidad  Aseguramiento de la Calidad
Parte de la gestion orientada a

garantizar que se cumplirdn los
requisitos y procesos establecidos
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Denso Wave, subsidiaria de Toyota ®
Libre uso y generacion
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Los cddigos de lectura: la evolucion a la simplicidad

Near Field
Communication

Quick Response code DataMatrix code
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Esquematizacion de un proceso:
nutricion parenter
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Esquematizacion de un proceso

Identificacion
de laN.P.

Esquematizacion de un proceso
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Interaccion con
el sistema
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Esquematizacion de un proceso
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Esquematizacion de un proceso
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Lecturay
comprobacion de los
datos del paciente
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Esquematizacion de un proceso

almacenamiento
de los datos
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Esquematizacion de un proceso:
nutricion parenter
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Esquematizacion de un proceso:
nutricion parenter
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RESULTADOS /
/ RESULTS

—

Tabla 1: frecuencia y porcentaje de errores (situaciones conflictivas) detectadas en la evaluacién de la plataforma de gestién y trazabilidad y
soluciones aportadas para su correccion — Estudio de 1040 trazas.

Situacion conflictiva fo % Solucién

La etiqueta QR se mancha y no fue legible 9 0,87 Plastificacion de las etiquetas

La etiqueta QR adheridas a superficies

con una gran curvatura no fueron legibles (la camara no fue capaz
de recogerla de forma

definida en su totalidad)

En contextos con poca luz la cdmara no fue capaz de leer la
etiqueta QR

Reduccion del tamafio de la etiqueta para minimizar el radio
11 1,06 de curvatura final o cambio del emplazamiento a una
superficie plana cercana

Durante la lectura de una etiqueta la aplicacién invoca el
flash del dispositivo para que ilumine la superficie de lectura
Cambio de las etiqueta NFC basicas por etiquetas NFC

9 0,87 especiales para su adherencia a superficies metélicas o
permuta de lugar de la etiqueta

5 0,48

La etiqueta NFC no pudo ser lefda cuando se adhiri6 a superficies
metélicas

La etiqueta NFC colocada tras un plastico (carteles de las puertas)
no pudo ser leida

Imposibilidad de iniciar la sesién con la aplicacion cuando no hay
conexion y era la primera vez que se utilizaba dicha aplicacién en
un dispositivo mévil (no existia informacion

previa en el caché)

El usuario al proceder a leer la etiqueta, comprobaba estar sin
bateria

El usuario tecle6 un valor decimal introduciendo una coma en vez
de un punto. Como consecuencia el dato es interpretado como 21 2,02 Se bloqued el uso del punto en la aplicacion
erréneo

El formulario de recogida de valores en los servicios de control al
ser rellenado erréneamente la aplicacion notificaba al usuario que
era imposible invocar el servicio sin informarle que campos estaban
mal y por qué.

En el formulario de recogida de valores en los servicios de control
al intentar enviar varios documentos (p. ej. fotografias) con el 4 0,38
mismo nombre el servidor solo lograba recuperar uno de ellos.

14 1,35 Eliminar todo tipo de superficie entre el movil y el NFC

El sistema obligé al usuario a loguearse al menos por

CRENC.2S primera vez en un contexto con conexion.

2 0,19 Formacién de los usuarios (sin solucién en la aplicacién)

aso de error en el

6 0,58

Se gener6 un mecanismo en la aplicacién para evitar el
conflicto en los nombres de los archivos

Se

form

se inf
na co

La aplicacion exigia disponer del servicio de GPS activo para poder Se sustituyo el ismo inicial de peracion de las

informar al servidor sobre la localizacién del operario en cada una 14 135

de las trazas que Esta pi un

Posibilidad de abandonar por error el formulario de recogid:
valores en los servicios de control perdiendo todos los da
introducidos

coordenadas basado en la consulta continua por un
mecanismo inteligente que espacia las consultas al GPS en

consumo elevado de la bateria. funcién de la movilidad en el tiemio mostrada gor el usuari
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Nuevas aplicaciones

Gestion completa de la trazabilidad

Verificacion de instrucciones

Adherencia al tratamiento

Etiquetado de muestras complejas

Geolocalizacion (de cada traza -

Control de reciclado
= Fic.

Gestion de la calidad:
un camino a recorrer

o
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